Regulamin uzytkowania i polityka prywatnosci serwisu

Wszelkie prawa do zawartosci oficjalnego serwisu Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr
3 w Katowicach, ul. Szopienicka 58, 40-431 Katowice sg zastrzezone. Uzytkownik ma prawo
do pobierania oraz drukowania catych stron lub fragmentéw portalu Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej Nr 3 w Katowicach pod warunkiem nienaruszania praw autorskich oraz praw o
rejestracji znakow nalezgcych do Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 3 w Katowicach.
Zadna cze$é serwisu nie moze by¢ w catoéci lub czesci kopiowana w celach komercyjnych,
transmitowana elektronicznie lub w inny sposdb modyfikowana, linkowana lub wykorzystana
bez uprzedniej zgody Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 3 w Katowicach.

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

W zwigzku z realizacjg wymogéw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych ,RODO”),
informujemy o zasadach przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz o}
przystugujgcych Pani/Panu prawach z tym zwigzanych.

Ponizsze zasady stosuje sie poczgwszy od 25 maja 2018 roku.

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 3 w Katowicach, ul. Szopienicka 58, 40-431 Katowice
jest Dyrektor Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 3 w Katowicach, ul. Szopienicka
58, 40-431 Katowice.

2. Jesli ma Pani/Pan pytania dotyczgce sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych w zakresie dziatania Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 3 w
Katowicach, a takze przystugujacych Pani/Panu uprawnien, moze sie Pani/Pan
skontaktowac z Inspektorem Ochrony Danych w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
Nr 3 w Katowicach za pomoca adresu e-mail: iod@ppp3.katowice.pl lub pisemnie na
adres Administratora.

3. Administrator — Dyrektor Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 3 w Katowicach —
przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa,
zawartych uméw oraz na podstawie udzielonej zgody.

4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu/celach:

a. wypetnienia obowigzkéow prawnych cigzgcych na Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej Nr 3 w Katowicach, ul. Szopienicka 58, 40-431 Katowice

b. realizacji uméw zawartych z kontrahentami Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
Nr 3 w Katowicach, ul. Szopienicka 58, 40-431 Katowice.

c. w pozostatych przypadkach Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie na
podstawie wczesniej udzielonej zgody w zakresie i celu okreslonym w tresci zgody.

5. W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach o ktorych mowa w pkt 4 odbiorcami
Pani/Pana danych osobowych mogg by¢:

a. organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub dziatajace
na zlecenie organéw witadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikajg z
przepisbw powszechnie obowigzujgcego prawa;

b. inne podmioty, ktére na podstawie stosownych uméw podpisanych z Poradnig
Psychologiczno-Pedagogiczng Nr 3 w Katowicach, ul. Szopienicka 58, 40-431
Katowice przetwarzajg dane osobowe, dla ktérych Administratorem jest Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 3 w Katowicach, ul. Szopienicka 58, 40-431
Katowice.

6. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres 20 lat od daty ostatniej
wizyty/wpisu w Karcie Indywidualnej (okres niezbedny do realizacji celow okreslonych w
pkt 4, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa).
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7. W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystugujg Pani/Panu
nastepujgce uprawnienia:

a.
b.

C.

prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;
prawo do zgdania sprostowania (poprawiania) danych osobowych —w przypadku gdy
dane sg nieprawidtowe lub niekompletne;

prawo do zgdania usuniecia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym),
w przypadku gdy:

- dane nie sg juz niezbedne do celéw, dla ktorych dla ktérych byty zebrane lub  w
inny sposoéb przetwarzane,

- 0soba, ktérej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych
osobowych,

- osoba, ktérej dane dotyczg wycofala zgode na przetwarzanie danych
osobowych, ktora jest podstawg przetwarzania danych i nie ma innej podstawy
prawnej przetwarzania danych,

- dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z prawem,

- dane osobowe muszg by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku
wynikajgcego z przepiséw prawa;

. prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych — w przypadku,

gdy:

- 0soba, ktérej dane dotyczg kwestionuje prawidtowo$¢ danych osobowych,

- przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza,
sprzeciwia sie usunieciu danych, zgdajgc w zamian ich ograniczenia,

- Administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich celoéw, ale osoba, ktérej dane
dotyczg, potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen,

- osoba, ktérej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych, do
czasu ustalenia czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sg
nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

prawo do przenoszenia danych — w przypadku gdy tacznie spetnione sg nastepujgce
przestanki:

- przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie umowy zawartej z osobg, ktorej
dane dotyczg lub na podstawie zgody wyrazonej przez tg osobe,

- przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych — w przypadku, gdy tgcznie spetnione
sg nastepujgce przestanki:

- zaistniejg przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacjg, w przypadku
przetwarzania danych na podstawie zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej przez Administratora,

- przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
interesOw realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecia, z
wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg
interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza,
wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci, gdy osoba, ktorej
dane dotyczg jest dzieckiem.

8. W przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody
osoby na przetwarzanie danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit a RODO), przystuguje
Pani/Panu prawo do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie. Cofniecie to nie ma
wptywu na zgodnos¢ przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnigciem, z obowigzujgcym prawem.

9. W przypadku powzigcia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu w Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 3 w Katowicach Pani/Pana danych osobowych,
przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego ~ w
sprawach ochrony danych osobowych.



10. W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody osoby,
ktérej dane dotycza, podanie przez Panig/Pana danych osobowych Administratorowi ma
charakter dobrowolny.

11. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe w sytuacji, gdy
przestanke przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa lub zawarta miedzy
stronami umowa.

12. Pani/Pana dane mogg by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie bedg
profilowane.

Odnosniki do innych stron

Strona moze zawiera¢ odnosniki do innych stron ,www”, kiore sg wtasnoscig oraz sg
prowadzone przez niezalezne jednostki. Uzytkownicy powinni zdawac sobie sprawe z faktu,
ze Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 3 w Katowicach, ul. Szopienicka 58, 40-431
Katowice nie odpowiada za $cistos¢, zawarto$¢ lub dostepnosé informacji, do ktorych
odnosniki prowadzg przez strone www.ppp3katowice.neostrada.pl Wprowadzenie takiego
odnosnika na Stronie Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 3 w Katowicach nie wigze
sie z braniem odpowiedzialnosci przez Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng Nr 3 w
Katowicach, ul. Szopienicka 58, 40-431 Katowice za tres¢ docelowej strony www.

Jakie informacje o uzytkownikach gromadzi
portal www.ppp3katowice.neostrada.pl i w jaki sposéb je wykorzystuje?

Adresy IP

Wykorzystujemy adresy IP uzytkownikéw do diagnozowania problemdéw zwigzanych z praca
naszego serwera, analizg naruszen bezpieczehstwa, ankietach oraz w zarzgdzaniu naszg
strong www. Adres IP jest ponadto wykorzystywany do identyfikacji i gromadzenia danych
demograficznych od oséb odwiedzajgcych witryne (np. informacje o regionie, z ktérego
nastgpito potgczenie). Informacje te w zaden sposob nie sg tgczone z danymi osobowymi
subskrybentéw list e-mailingowych i innych wustug $wiadczonych przez serwis
www.ppp3katowice.neostrada.pl

Mechanizm Cookies

Dla Panstwa wygody serwisy www.ppp3katowice.neostrada.pl uzywajg plikéw cookies i
podobnych technologii m.in. po to, by dostosowac serwis do potrzeb uzytkownikéw, [
w celach statystycznych. Cookies to niewielkie pliki tekstowe, ktore sg wysytane przez
odwiedzany przez nas serwis internetowy do naszego urzgdzenia (np. komputera albo
telefonu). Cookies uzywajg tez serwisy, do ktérych sie odwotujemy pokazujgc np. multimedia.

W przegladarce internetowej mozna zmieni¢ ustawienia dotyczace cookies. Brak zmiany tych
ustawien oznacza akceptacije dla stosowanych tu cookies.

Serwisy w domenie www.ppp3katowice.neostrada.pl stosujg cookies wydajnosciowe, czyli
stuzgce do zbierania informacji o sposobie korzystania ze strony, by lepiej dziatata oraz
funkcjonalne, czyli pozwalajgce ,pamieta¢” o ustawieniach uzytkownika (np. jezyk, rozmiar
czcionki). To m.in.:

- cookies  google-analytics.com —  statystyki dla  witryn w  domenie
www.ppp3katowice.neostrada.pl Polityka prywatnosci serwisu Google Analytics
opisana jest tu: http://www.google.pl/intl/pl/policies/privacy/

- cookie powigzane z wtyczkg ,AddThis Social Bookmarking Widget”, ktéra stuzy do
tatwego dzielenia sie trescig przez serwisy spotecznosciowe. Polityka prywatnosci
serwisu Addthis opisana jest tu: http://www.addthis.com/privacy/privacy-
policy#publisher-visitors (po wybraniu przez uzytkownika serwisu, poprzez ktory bedzie
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sie dzielit trescig z witryn w domenie www.ppp3katowice.neostrada.pl, w
przegladarce uzytkownika pojawig sie cookies z tamtej witryny)
cookies sesyjne (wygasajg po zakohczeniu ses;ji)

Ponadto, serwisy w domenie www.ppp3katowice.neostrada.pl uzywajg réwniez:

cookies na oznaczenie, ze wypetniona zostata ankieta/sonda (jesli takie ankiety/sondy
sg stosowane w witrynie)

cookies generowanych podczas przetgczania sie do innej wersji serwisu cms, tj. wersji
mobilnej oraz wersji dla stabo widzgcych (wai)

cookies sesyjnych (wygasajg po zamknieciu sesji) - uzywane podczas logowania
uzytkownika do panelu strony

cookies utworzonych w momencie zmiany szerokosci strony (jesli witryny posiadajg
wigczong tg funkcjonalnosc)

cookies ma oznaczenie, ze zaakceptowano polityke prywatnosci Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej nr 3 w Katowicach, ul. Szopienicka 58, 40-431 Katowice

Serwisy obce, do ktérych czasem odsytamy, mogqg takze uzywac cookies, ktére umozliwiajg
logowanie sie, oraz stuzg dostarczaniu reklam odpowiadajgcych upodobaniom i
zachowaniom uzytkownika. W szczegdlnosci takie cookies to:

W serwisie youtube.com — zawierajgce preferencje uzytkownika oraz liczydto kliknie¢
(opisane sg w polityce prywatnosci http://www.google.pl/intl/pl/policies/privacy/)

W serwisie player.vimeo.com i av.vimeo.com — pozwalajgce sie zalogowaé, a takze
cookies umieszczane przez reklamodawcow pozwalajgce uzalezniaC wyswietlane
reklamy od zachowania uzytkownika (polityka w sprawie plikow cookies dostepna jest
pod adresem http://vimeo.com/cookie_policy)

Poziom ochrony przed cookies ustawia sie w kazdej przeglgdarce. Poziom ochrony przed
cookies mozna ustawi¢ w swojej przegladarce internetowej - az do catkowitego blokowania
plikébw cookies. Zwieksza to poziom bezpieczenstwa i ochrony danych, ale moze takze
uniemozliwiaé niektoére funkcje, np. zalogowanie sie na konto pocztowe.

Jak zmienia sie ustawienia w najbardziej popularnych wyszukiwarkach?

Google Chrome

Trzeba klikng¢ na menu (w prawym gérnym rogu), zakiadka Ustawienia > Pokaz ustawienia zaawansowane.
W sekcji ,Prywatno$c” trzeba klikngc przycisk Ustawienia tresci. W sekcji ,Pliki cookie” mozna zmieni¢
nastepujgce ustawienia plikbw cookie:

Usuwanie plikéw cookie

Domysine blokowanie plikbw cookie

Domysine zezwalanie na pliki cookie

Domysine zachowywanie plikbw cookie i danych stron do zamkniecia przegladarki

Okres$lanie wyjatkéw dla plikéw cookie z konkretnych witryn lub domen

Internet Explorer 6.0 7.0
Z menu przeglgdarki (prawy gorny rog): Narzedzia > Opcje Internetowe > Prywatno$c, przycisk Witryny.
Suwakiem ustawiamy poziom, zmiane zatwierdzamy przyciskiem OK.

Mozilla Firefox

Z menu przegladarki: Narzedzia > Opcje > Prywatno$c. Uaktywni¢ pole Program Firefox: ,bedzie uzywat ustawien
uzytkownika”.

O ciasteczkach (cookies) decyduje zaklikanie — bgdz nie — pozycji Akceptuj ciasteczka.

Opera

Z menu przeglgdarki: Narzedzie > Preferencje > Zaawansowane.
O ciasteczkach decyduje zaznaczenie — bgdz nie — pozycji Ciasteczka.

Safari

W menu rozwijanym Safari trzeba wybrac Preferencje i klikng¢ ikone Bezpieczenistwo. Tu wybiera sie poziom
bezpieczeristwa w obszarze ,,Akceptuj pliki cookie".
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Kontakt

Uzytkownicy, ktérzy majg jakie$ pytania dotyczgce niniejszej deklaracji ochrony prywatnosci,
praktyk stosowanych na tej stronie, czy tez sposobdéw utrzymywania z nig kontaktow, proszone
sg o wystanie uwag na adres iod@ppp3.katowice.pl lub poradnia@ppp3.katowice.pl
Korzystajgc w jakikolwiek sposob z serwiséw internetowych Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej nr 3 w Katowicach akceptujecie Panstwo zasady zawarte w polityce
prywatnosci portalu www.ppp3katowice.neostrada.pl

Zmiany
w przypadku zmiany obowigzujace;j polityki prywatnosci w portalu

www.ppp3katowice.neostrada.pl wprowadzone zostang odpowiednie modyfikacje do
powyzszego zapisu.
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